TILSYNSKLAGE TIL STATSFORVALTEREN I AGDER

Dato: 07.01.2026

Til: Statsforvalteren i Agder

Fra: Kristin @rteland Solberg (pasient), f.- -

Bent @ystein Bostad (pargrende)

Saksnr. Midtre Agder DPS: . /-

Gjelder: Alvorlig og systematisk svikt ved Midtre Agder DPS (DPS Strgmme)

SAMMENDRAG

Vi fremmer med dette tilsynsklage mot DPS Stréamme, Sgrlandet Sykehus HF, for alvorlige og
systematiske brudd pa helsepersonelloven, pasient- og brukerrettighetsloven, forvaltningsloven
samt nasjonale faglige retningslinjer. Det foreligger lydopptak av rundt 30 behandlingstimer a 45
minutter som dokumentasjon til pastandene i skrivet her.

Klagen retter seg mot bade enkeltpersoners yrkesutgvelse og det vi mener er en systemisk svikt,
hvor feil og rettighetsbrudd ikke korrigeres, men reproduseres og forsvares gjennom flere
ledernivaer.

Vi ber om at henvendelsen behandles som tilsynsanmodning etter pbrl. § 7-4, og at vi fortlgpende
orienteres om hvordan tilsynsmyndigheten fglger opp saken, jf. § 7-4a.

Dersom klagen skulle veert sendt direkte til helsetilsynet, eller annen instans, ber vi om slik
tilbakemelding slik at vi kan fa sendt den riktig snarest mulig, evnt at vi ber statsforvalteren om a
videresende den pa vare vegne.

Bergrt helsepersonell:

- - - - Psykiatrisk sykepleier (behandler)
- Psykologspesialist og teamleder
- Psykologspesialist og fungerende enhetsleder

- Avdelingssjef og journalansvarlig
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Sakens alvorlighetsgrad underbygges av:

e Lydopptak av ca. 30 behandlingstimer a 45 minutt som dokumenterer avvikene
e Atjournalansvarligi ettertid har mattet korrigere/redigere ca. 1/3 av journalfgringene
e Omfattende skriftlig korrespondanse, mgtereferater og vedlegg oversendt Statsforvalteren



Saken omfatter:

e Alvorlige holdningsproblemer og nedvurdering av pasient

e Systematisk ekskludering av pargrende og fastlege

¢ Omfattende feilfgring i journal (11 av 15 papekte punkter er rettet pr 01.01.26. Journal
korrigering pagar enda)

e Manglende behandlingsplan til tross for eksplisitt lovkrav

o Nektelse av rettmessig innsyn i egne helseopplysninger

e Passiv klagebehandling med brudd pa saksbehandlingsfrister

e Mulig ulovlig journaloppslag uten tjenstlig behov





