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U.off: offl. § 13, jf. fvl. § 13  
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Foreløpig svar i klagesak 

Statsforvalteren i Agder mottok den 23.12.25, 07.01.26 og 08.01.26 klager oversendt fra Sørlandet 
sykehus HF. Klagene gjelder blant annet innsyn i egen journal, partsinnsyn og retting og sletting av 
journalopplysninger. 
 
Statsforvalteren behandler klager etter pasient- og brukerrettighetsloven (pbrl.), jf. pbrl. § 7-2 og 
forvaltningsloven (fvl.) § 28, jf. pbrl. § 7-7.  
 
Vi mottar for tiden mange klager fra helse- og omsorgstjenestene i fylket og har derfor lang 
saksbehandlingstid. Dette beklager vi. Vi vil behandle klagene snarest mulig og senest innen seks 
måneder.  
 
Dersom din situasjon endres i mellomtiden og du ønsker å trekke noen av klagene, ber vi om 
tilbakemelding om dette. 
 
 
Med hilsen 
 

 
rådgiver 
Seksjon for pasient- og brukerrettigheter 
 

  
 
 

 
Dokumentet er elektronisk godkjent 
 
 
 
 
Kopi til: 

Sørlandet sykehus HF     
Bent Øystein Bostad     

 




